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@ AGM spa POLITICA PER LA QUALITA'’

A.G.M. SPA nasce nel 1995, con forma giuridica SRL, I'azienda ha da sempre operato nel settore
informatico con attivita principale la distribuzione di software Sistemi, la vendita di software e di
hardware, e la personalizzazione di software.

A.G.M. SPA affianca gli studi professionali e le aziende di tutto il Nord Italia nella fase di
digitalizzazione dei processi e delle attivita di business, integrando intelligenza artificiale, Robot
Process Automation, Microsoft 365 e altri software per favorire lo sviluppo virtuoso delle imprese.

A.G.M. SPA ¢ una societa supportata da una forte motivazione professionale nello svolgere le
proprie attivita e si pone come obiettivo fondamentale la creazione di valore per I'organizzazione e
per le parti interessate, per una migliore soddisfazione del cliente e nel rispetto dei propri obblighi
di conformita.

La Direzione ritiene strategica la scelta di attuare un Sistema di Gestione per la Qualita, che
regolamenta le attivita organizzative e tecniche applicate all'intero sistema aziendale in modo
sistematico, pianificato, documentato e teso al soddisfacimento dei requisiti specificati, alla
gestione dei rischi aziendali e al miglioramento continuo, in accordo con il contesto in cui opera
I'azienda e alle aspettative delle parti interessate.

La professionalita e la continua tendenza al miglioramento sono i punti di forza dell’attivita di A.G.M.
SPA. Considerata la continua evoluzione del mercato, essere scelti ed apprezzati significa
distinguersi per efficienza, qualita, prestazioni.

Per il periodo di riferimento gli obiettivi del Sistema di Gestione per la Qualita sono individuabili nel
documento MO-6.1-01.

A.G.M. SPA ha individuato fattori interni ed esterni per il raggiungimento dei suoi obiettivi strategici
e dei risultati attesa dal Sistema di Gestione Qualita, utilizzati anche per 'analisi dei rischi. Con
I'adozione di un approccio orientato alla gestione del rischio si propone di mettere in atto le
adeguate azioni per affrontare sia i rischi potenziali che le opportunita per ogni obiettivo e processo
aziendale identificato nel Sistema.

Un approccio che miri al miglioramento delle prestazioni di tutte le funzioni aziendali produrra una
maggiore efficienza e flessibilita e migliorera I'immagine ed i risultati economici dell'impresa.

La Direzione si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione di tutte le attivita che hanno
influenza sulla Qualita attraverso:

- La diffusione e conoscenza, a tutti i livelli, dei concetti espressi nel presente documento;

- La disponibilita piena di mezzi e risorse necessarie all'istituzione e al mantenimento di tale
Sistema Qualita;

- La predisposizione di un piano di monitoraggio degli obiettivi.

La Politica per la Qualita viene rivalutata in occasione del Riesame del Sistema da parte della
Direzione al fine di adeguarla ad eventuali mutate condizioni di carattere normativo, tecnologico,
organizzativo, economico, sociale.

LA DIREZI
Brescia, 23.06.2025

Mauro Mazzolari

A.G.M. S.p.A. - Applicazioni Gestionali e Multimediali

Sede Legale: Via Aldo Moro, 44 - 25124 Brescia Soggetta a direzione e coordinamento da parte di ARIES HOLDING S.R.L.
Unita Locale: Via Sigismondi, 40/1 - 24018 Villa D'Almé (BG) Capitale Sociale € 200.000,00 i.v. \IMO
Tel. 0302219211 R.E.A. Brescia 360390 (Asistemi Y3

Pec: agm@pec.imteam.it e-mail: agm@agmspa.it web: www.agmspa.it Reg. Imprese, C.F. e P.IVA 03333130171 RESCA ===




